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1 系统简介  
 
 

1.1 系统概述  
 

系统分为五个大的功能模块：首页板块、快捷开票模块、引导开票模块、开 

票历史模块、用户中心模块。 

细分如下： 首页板块：查看当月开票情况、常用功能、消息中心和退出系统。 

快捷开票：选择发票种类，填写行业分类，发票号码，付快单位，相关屏幕 

信息进行开具打印发票。 引导开票：向用户一步一步引导。 

更多板块：版本更新、使用说明、客服服务、意见反馈、关于我们。  
 

 
 

2 下载配置及安装  
 
 

2.1 下载配置  
 

硬件要求：一体机  

软件要求：安卓 2.2 及以上 

 

2.2 下载安装步骤  
 

1. 首先启动一体机，进入菜单桌面，点击一体机开票桌面上的游览器如下 图。 
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2. 在打开的游览器输入 http://www.02312366.cn/  进入网络（电子）发票整合 

服务平台页面如下图：点击下图中红色方框里面的进行下载。 
 

 
 

3. 此时会进入如下图所示，点击红色箭头指向的位子，会提示正在下载。 

http://www.02312366.cn/
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4. 下载完成后会在桌面的左边下拉栏中看到下载已完成如下图所示，点击如 

图中箭头指向的位子进行安装。 
 
 
 

 
 
 

5. 在弹出的对话框中，点击下一步，再点击安装，此时会进行安装。
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6. 待安装完成后点击完成，此时返回桌面，在桌面新创建了一个名为“税务网票”
的 APP 图标，到此下载安装结束，此时你可以点击这个图标进行你想 要的操
作。  

  

 

3 操作说明  
 

3.1 系统的启动  
 

安装成功后，点击安装好的税务网票 APP  图标后你会进入一个登录界面，如 

下图所示： 
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3.1.1 登录成功  
 

在进入登录的主界面后，想要进入下一个页面，此时需要在税务局获取的账 

号密码进行登录，如果登录的时候为方便下次不在输入密码，可以点击记住密码。 

确定账号和密码无误后点击确定按钮进行登录，如果能进入系统的主界面，此时 

登录成功  
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3.1.2 登录失败  
 

登录信息输入失败或者登录信息不存在的时候，会导致系统登录失败，系统 

会作出相应的提示。如下图所示：当提示的信息密码错误时，有可能是密码输入 

错误，重新输入正确的即可登录；当提示的信息为，开票员信息未找到，有可能 

账号输入错误，仔细对比账号，重新输入正确的账号即可登录；当提示的信息为 

未收到服务器的放回信息，有可能网络不正常，或者没有连接网络等，仔细检查 

网络无误后即可登录。以上出现的登录错误原因还有很多，只是列举了一些常见 

的登录错误信息。 
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3.1.3 忘记账号和密码  
 

当登录忘记账号或者密码时，可以拨打客服电话查询账号或者修改密码，查 询

到了账号或者修改后的密码，再次登录即可。  
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3.2 首页板块  
 

当登录成功后，会进入系统的首页模块，而首页模块主要是一些图标和图片 以

及文字的标示，如下图所示： 

 

 
 

 
 

3.2.1 切换模块区域 
 

标有 1 的区域是切换模块的按钮，想要切换不同的模块，点击这区域中对应 

的按钮进行切换即可。 

  
 

 
 

3.2.2 当月的开票情况区域 
 

标有 2 的区域详细的介绍了当月的开票情况，可以清楚的看到当前登录账号 

的发票使用量，本机使用额度，本次登录前剩余额度，这里有一个提示：如果以 

后本机使用额度使用了很多，当这个系统被卸载掉了或者把一体机系统还原掉后 

再次下载后重新登录进入首页，本机使用额度变成了 0.0 元，这个是正常情况， 

本月使用额度在后台数据库中保存的是正确的。出现这种情况的原因：（是如下 

图）显示的本机使用额度详细金额仅仅只保存在本地数据库当中，所以当卸载重 
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新安装这个软件，保存的数据就会被清空。这里是因为没有跟后台服务器同步。 
 
 
 

 

3.2.3 常用的功能区域 
 

如下图是从首页模板当中截取的常用功能的图 
 

 

1.开发票锁：点击后主要是快速打开放入票据的装置，方便打印的时候没有 

票据了进行跟换。 

2.关于我们：点击后主要显示的改 APP  的具体名称信息，以及客服电话和网 

址。 

3.清除缓存：点击后主要清除本地缓存的一些数据。 

4.常见问题：点击后主要是介绍一些操作中出现的一些问题的原因。如果在 

操作中出现了一些问题可以点击这里进行查找原因。 

5.帮助中心：点击后主要是介绍该系统各个模块的简单信息。 

3.2.4 消息中心 
消息中心主要是用来显示系统发布的一些信息。 
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3.3 快捷开票模块  
 

快捷开票这个模块主要是方便用户熟悉开票过程填写相对应的数据后能快速 开

票如下图： 

开票过程如下： 
 

 

点击下一步会进入填写发票信息的界面，跟着图片中写入的步骤走就可以成 功

开票 
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进入第二步的时候出现如下图：这里有许多号段，在没有设置号码分段的时 
 

候只有一个号段，后面会介绍如何设置号码分段。第一次选择的时候最近使用号 是

没有的，这个时候只要手动输入发票起号即可。 
 

 
 

 
 

点击进入进入第三步如下图所示当输入付款单位点击保存即可。 
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点击第四步说明添加品目如下图：跟着步骤即可完成 

 

 

 

 

第五步说明如下图，仔细对比下图上面的信息与开具的发票信息是否一致， 

如果一致点击返回键点击第六步开具打印发票。 



第 15 页/ 共 21  页  
 页  

 

 

 
 
 
 

 

 

第六步，确定好信息后点击开具打印会提示一条信息，如果没有问题点击确 

定，如有修改点击取消修改，如下图。 
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当出现如下提示发票开具成功。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

3.4 引导开票模块  
 

引导开票就是跟着一步一步的提示进行开票，这里的步骤跟快捷开票类似， 

只要跟着步骤进行就能成功开票。 

3.5 开票历史模块  

3.5.1 查询历史 
 

开票历史模块主要是对开具的票进行管理，和展示开票的信息的一个功能。 

信息界面如下。可以在发票详细历史记录中看到看到已经成功开的发票信息，这 

里要注意当还原系统和卸载重新安装后这里开票信息会清空，因为这里获取的只 

是本台机器开具的发票信息，而不是历史中开具的所有票据，如果想要查看的发 

票信息在查询历史中没有，只需要点击查询服务器即可，因为所有历史中开的发 

票都保存在服务器中。  
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3.5.2 查询服务器 
 

如上图点击查询服务器，会进入如下图，输入发票代码和发票号码点击查询 

就会出现要查的票据详细信息。 
 

 
 

 
 
 
 

3.5.3 发票作废 
 

纳税人对发票进行作废。填开发票作废只能对未记帐或者主管税务机关设定 

时间范围内填开的发票进行作废。已填开发票作废必须收回全部实物发票联次后 

作废。 

在查询历史中如图所示，点击作废会出现一个对话框，如果要作废该发票点 

击确定。 
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点击成功后再次进入开票历史会出现已作废，说明你成功作废了这张发票。 
 

 

3.5.4 发票补打 
 

补打是为了开具的发票字迹不清晰或者在打印的时候机器卡死没有打印完成 

的发票，在重新打印改发票。如上面的步骤，点击补打。（提示：已经作废的发 

票是不能补打的。） 

 
 

3.5.5 发票冲红 
 

该功能提供发票在入账后发现问题的补救功能。针对本月发票可以通过作废 

操作来处理，针对本月以前或已经入账的发票，则只能通过开具红字发票来处 

理。（提示本月的发票是不能冲红的)。 

如果要冲红的发票不是本的发票，如上步骤点击冲红输入新的发票发票代码 
 

和发票号码点击确定，待显示冲红成功即可，如果要冲红的发票是当月的，点击 

确定会提示该发票为本月发票，是不能冲红的。 

 
 

3.6 用户中心模块  
 

用户中心模块如下图所示  
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3.6.1 用户信息 
 

用户信息是展示用户发票种类，对应的字母编码可以查看已开的金额的详细 信

息以及发票的领购信息。如下图 
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3.6.2 往来单位 
 

往来单位主要是在开票开票的时候添加付款单位的时候，可以快捷添加付款 

单位，这里可以新增，点击新增按钮填写详细信息后点击保存即可，这里可以与 

服务器保存的往来单位信息可以同步，只要点击与服务器同步的按钮即可与服务 

器同步。还可以点击往来单位进行停用，编辑，删除操作。 

3.6.3 手势密码 
 

手势密码这里可以创建一个手势密码，复输入两次一样的手势，即可创建， 

在创建完成后你可以选择开启或者关闭手势密码锁定，还可以修改手势密码。修 

改手势密码要输入原手势密码后在重新输入两次新的手势密码就能修改成功。 

3.6.4 修改登录密码 
 

修改登录密码如下图所示跟着图中步骤点击保存 
 

 

3.6.5 人员维护 
 

所有纳税人都可以有多个开票员进行开票，此功能为开票前必须进行的工 

作。纳税人在第一次使用该系统前至少需要添一个开票员。添加的时候点击添加 

人员，输入新用户和新密码，点击确定。 

 

 

3.6.6 号段分配 
 

号段分配可以分配不同的号段，快捷开票中进行选择不同的发票号码。 
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3.7 退出系统  
 

点击首页中如下按钮，在出现的对话框中，选择确定即可退出。  
 

 


